Hemstallan

Vi av medlingsinstitutet forordnade medlare i tvist mellan Almega IT
Telekomforetagen och SEK O rérande kollaktivavtal for Telekom hemstiller att
partera triffar avtal enligt foljande bifogade bilagor.

Bilaga 1 Forhandlingsprotokoll med underbilagor, bilaga 2 Pensionslésning inom
avtalsomride Telekom.

Avtalsperiod T april 2013 -31 mars 2016. Avtalet kan sdgas upp for det tredje avtalséret(]
april 2015 -31 mars 2016). Sadan uppségning kan ske senast den 30 september 2014,

Utrymme/ ramen: Ar1.2,0%. Ar2.2.4% . Ar3.2,4%.

Ersiittningar och tilligg rdknas upp med ramen respektive avtalsar.

Varslade stridsitgirder dterkallas utan drojsmail.

Svar skall ldmnas i férhandlingslokalerna onsdag 19 juni ki 22.00

Stockholm 19 ju
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Godkénnes
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PROTOKOLL

Avtal om 16ner och anstillningsvillkor 1 april 2013
— 31 mars 2016
Avtalsomrade Telekom

IT& Telekomforetagen inom Almega,
arbetsgivarsektionen
Facket f6r Service- och Kommunikation, SEKO

19 juni 2013
Almegas lokaler, Sturegatan 11, Stockholm

For arbetsgivarparten

Stefan Lennstrom, ordforande, vid protokollet
Anne-Marie Fransson

Tuija Kivistd

Veronica de Bourgh

Delegation (Telekom)

Martina Smedman

Einar Humlin

Thord Hansson Rivedal

Gosta Molleby

Rita Hoglund Lejon

Marianne Winblad von Walter
Rosemarie Althini

Fior arbetstagarparten
Janne Rudén

Valle Karlsson

Fredrik Backstrom

Delegation

Anders Boman
Magnus Brattstrom
Ann-Christin Gerdin
Sélve Gronlund
Carl-Erik Nilsson
Kjell Osterberg
Anna Wiklander
Johnny Andersson
Nick Fortgens

Peter Wiklund
Claes-Goran Persson
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§1

§2

§3

§4

§5

§6

Parterna traffar avtal om 10ner for avtalsomrade
Telekom enligt bilaga 1.

Parterna prolongerar avtalen om anstéllningsvillkor
for avtalsomride Telekom. Andringar gérs i avtalen
enligt bilaga 2.

Villkorsavtalets ersittningar gillande restid, OB,
jour och beredskap dr 1 det centraia avtalet faststéllda
pa 2012 drs niva. Upprikning for r 2013, 2014 och
2015 av dessa angivna belopp sker med
procentsatsen i l6neavtalet for 2013, 2014 och 2015.
Foretagen kan ha annan tillimpning enligt tidigare
praxis inom avtalsomradet.

Giltighetstid for lokala avtal

Lokala avtal som triffas med stdd av avtalet om
allménna anstéllningsvillkor géller med samma
uppsagningstid och giltighetstid som detta, om de
lokala parterna inte enas om annat.

Pensionsavtal ITP-Tele

Parterna enas om att foretag som idag omfattas av
ITP-Tele pensionsplan fortsdtter att tillimpa ITP-
Tele med dess bilagor och tillhérande protokoll till
och med 31 mars 2016 med oforindrad lydelse. ITP-
Tele pensionsplan med dess bilagor och tillhérande
protokoll kan, i enlighet med § 13 i detta protokoll,
sdgas upp for den tredje avtalsperioden (1 april 2015
- 31 mars 2016). Sddan uppsédgning ska ske senast
den 30 september 2014.

Avseende nya ITP 1 och 2 konstaterar parterna att
frigan 16stes 1 samband med 2007 &rs avtals-
forhandlingar,

Arbetsgrupp fir arbetstidsfragor

SEKO och IT&Telekomforetagen har under 2013
ars forhandlingar haft dmsesidiga yrkanden, som
berdr arbetstid, restid, semesterforlaggning och
ledighet.

Parterna ér éverens om att inréitta en sérskild
arbetsgrupp, som ska utreda méjligheterna att na
partsgemensamma 16sningar fér dessa omraden
inom ramen for de yrkanden som framstéllts.




§7

§8

§9

§10

§ 11
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Arbetsgruppen ska beakta att telekom &r en central
funktion i samhéllet med héga krav pa tillginglighet
och service dygnet runt. Gruppen ska dven beakta att
vissa foretag arbetar under forhdllanden som varierar
under aret beroende pé arstiderna.

Arbetsgruppen bor bestd av hogst tre deltagare fran
vardera parten.

Centrala parter dr Overens om att det &r viktigt att
arbetstagaren ges inflytande dver
arbetstidsforlaggningen for att astadkomma en god
arbetsmiljd. Som ett led i detta bor arbetsgivaren
efterstriva att delade turer minimeras om det &r
majligt utifrdn verksamhetens behov,

Parterna ér dverens om att i en arbetsgrupp se Gver
fragan kring visstidsanstillningar varvid sérskilt
nedanstiende ska behandlas:

- Efterlevnad av LAS-regler vid konvertering,
- Mojligheten for arbetstagare att avstd konvertering.

- Intermittent anstillning,.

Parterna rekommenderar foretag, dar SEKO-klubb
finns, att uppta 6verliggningar med klubben som ger
denna majlighet att pa lampligt sétt delta vid
introduktion av nyanstélld personal.

Om overenskommelse dédrvid ¢j kan tréffas om
formerna hérfor, giller att den nyanstélide har ritt
till en timmas facklig information pé betald
arbetstid.

Parterna dr Overens om att Gverldggningar ska
genomf{oras med samtliga avtalsparter i samband
med kommande avtalsforhandlingar, avseende
redigering/ borttagande av anstillnings-
villkorsavtalets § 2 mom 2 andra stycket samt § 15
mom 4.4.1.

Parterna har Gverenskommit om en fSréindring i den
sd kallade tremanadersregelni § 11
Anstallningsvillkorsavtalet.

Parterna dr ense om att i forsta hand korrigera
eventuella Gvertrddelser genom pépekande.
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§12 Parterna enades om att inrétta en arbetsgrupp med
uppdrag att under avtalsperioden utveckla, fortydliga
och forenkla mellanvarande forhandlingsordning.
Parterna konstaterar att motsvarande diskussioner
sker pa andra avtalsomraden inom Almega och att
samordning r virdefullt. Arbetsgruppens arbete ska
vara slutfort senast den 30 juni 2014.
Arbetsgivarparterna ir sammankallande.

§13 Parterna konstaterade att 6verenskommelsen om
sirskilda regler om in-och uthyrning av arbetskraft
som verenskommits i avtalsrorelse 2010 fortsatt
giller.

§14 Centralaparter dr ense om att infor revisions-
forhandlingarna 2015 gdra en gemensam utvirdering
for att sékerstilla att den avtalade modellen for
16sning av 16neséttningstvister dr forenligt med
loneavtalets intentioner.

§15 Avtalen om l6ner och allménna villkor géller for
tiden 1 april 2013 — 31 mars 2016. Avtalen kan
ségas upp for den tredje avtalsperioden (1 april 2015
— 31 mars 2016). Sddan uppsigning ska ske senast
den 30 september 2014,

§ 106 Férhandlingarna forklaras avslutade.

IT&Telekomforetagen inom Almega, Facket f6r Service- och

qtion, ~

arbetsgivarsektionen




Bilaga 1
Overenskommelse

Léneavtal avtalsomrade Telekom mellan
IT&Telekomforetagen inom Almega,
arbetsgivarsektionen och Facket fér Service och
Kommunikation, SEKO

1 Gemensamma partsuppfattningar

Loneséttningen ska vara individuell och differentierad. Lonen ska be-
stimmas med hinsyn till verksamhetens krav, arbetsuppgifternas art och
innehall, individuell kompetens, duglighet, uppnddda resultat i relation till
satta mal samt till marknadskrafterna.

Det ir viktigt att tydliga mal sétts for foretagets verksamhet och for de an-
stallda. Foretagets chefer har ett sirskilt ansvar for att mal sétts och att
uppfoljning av resultatet sker samt att de anstillda utvecklas for aktuella och
framtida arbetsuppgifter. Genom kompetensutveckling forbéttras
forutsittningarna for de anstillda att bidra till att verksamhetens mal uppnis.

Varje medarbetare ska veta pa vilka grunder 16nen satts och vad med-
arbetaren kan gora for att piverka loneutvecklingen. Systematisk virdering
av arbetsinnehall och personliga kvalifikationer samt arbetsresultat som
bygger pi att mél och resultat fortiépande f6ljs upp och diskuteras pa
individniva utgér exempel pa goda grunder for beddmningen. Teoretiska
och praktiska kunskaper, omddme och initiativ, ansvar, resultat, samarbets-
och ledningsforméga 4r andra exempel pa viktiga faktorer som bdr anvindas
vid en vérdering.

Loneséttning i foretagen bor utformas sé att det blir en drivkraft for ut-
vecklingen av de anstélldas kompetens och arbetsuppgifter. Lonesittningen
ska stimulera till produktivitetsdkning och 6kad konkurrenskraft.

Samma I6neprinciper ska gélla for kvinnor och mén lksom for yngre och
dldre medarbetare. Fordldralediga omfattas av den arliga Ionerevisionen.

De lokala parterna bor under avtalsperioden vidareutveckla och tillimpa
former for 16nesittning, som bygger pa foretagets affdrsidé och arbets-
organisation och som stdder affarsutveckling och kompetensutveckling och
som for de anstéllda sa lingt m6jligt klargdr sambanden mellan verksam-
hetsutveckling och 16neutveckling.

2 Lonerevision

Lénerevisionen innefattar en dversyn i syfte att bibehalla eller uppné dnskad
16nestruktur. Hirvid ska beaktas de i gruppen ingdende medarbetarnas
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dkade erfarenheter i sina befattningar, mer kvalificerade arbetsuppgifter,
hojda krav i arbetet, stérre befogenheter och ansvar, befordran samt béttre
arbetsinsatser samt sddan utveckling av egen och andras kompetens som dr
av vikt for verksamheten. De lokala parterna gor infor l16nerevisionen en
gemensam genomgang av avtalets intentioner och dess tillimpning vid
foretaget. I detta ingdr att utarbeta en tidsplan for revisionen, som innebér
att den kan slutforas skyndsamt utan onddiga drdjsmal.

Féreligger osakliga 16neskillnader mellan mén och kvinnor ska dessa
justeras i samband med forhandlingarna.

Lénerevisionen ska om lokala parterna inte enas om annat ske per 1 april
2013 och omfatta en pott om minst 2,0 %, den 1 april 2014 och omfatta en
pott om minst 2,4 % och den 1 april 2015 och omfatta en pott om minst 2,4

%.

Utrymmet enligt forsta stycket ovan beriknas pa utgdende 16ner samt ett
genomsnitt per ménad av 16netilldgg som inte dr en funktion av ménadslon
(skattepliktiga forrittningstilligg och bilersittningar ingdr ¢j).

Enas inte de lokala parterna i Iénerevisionen, ska central férhandling ske om
ndgon av parterna begér det inom tre veckor frdn den lokala férhandlingens
avslutande.

Enas inte de centralaparterna i 16nerevisionen, utges 50 % av utrymmet
generellt och 50 % fordelas av arbetsgivaren.

Anm. Parterna dr ense om att tilldmpning av bestimmelsen inte skall
innebdra avsteg fran loneavtalets grundldggande princip att [onesdtiningen
dr individuell och differentierad.

2.1 Liigsta loner

Léigsta loner: For tillsvidareanstilld arbetstagare (heltid), som fyllt 18 &r ska
ligsta 16n (inklusive rorliga 1onedelar) vara 16 321 kronor fr o m 1 april
2013, 16 713 kronor fr o m 1 april 2014 och 17 114 kronor fr o m | april
2015, om de lokala parterna inte enas om annat. For tillsvidareanstilld
arbetstagare (heltid) som fyllt 18 dr och har ett 4rs sammanhéngande
anstillningstid i foretaget ska lagsta 16n (inklusive rorliga 16nedelar) vara
17 357 kronor fr o m 1 april 2013, 17 774 kronor fr o m 1 april 2014 och

18 200 kronor fr o m 1 april 2015, om de lokala parterna inte enas om annat.

Vid nyanstillning av personer med relevant yrkeserfarenhet ska deras
begynnelseldn séttas med beaktande av 1onenivdn och Idnestrukturen for
motsvarande befattningshavare pé foretaget.

LA
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3 Minimiléner for yrkesarbetare inom filtteknik

Med yrkesarbetare avses Telemontdrer, Ftthtekniker, Fastighetsnéttekniker,
Servicetekniker och Kabeltekniker inom SEKOs avtalsomride med minst
tva ars relevant yrkeserfarenhet. For en sddan yrkesarbetare, som fyllt 18 ar
och som dr medlem i SEKO, ska minimilonen (heltid) vara 19 788 kronor fr
om { april 2013, 20 263 kronor fr o m 1 april 2014 och 20 749 kronor fr o
m 1 april 2015. Efter fem ars relevant yrkeserfarenhet ska minimilénen
(heltid) for en sddan yrkesarbetare, som fylit 18 ar och dr medlem i SEKO,
vara 22 440 kronor fr o m 1 april 2013, 22 979 kronor fr o m 1 april 2014
och 23 530 kronor fr o m 1 april 2015.

De lokala parterna kan komma éverens om annan tillimpning och annan
minimilén.

Yrkeserfarenhet ska kunna dokumenteras.

Overgangsregel

Bestimmelsen omfattar endast anstéllningar, som ingas efter 1 maj 2012.
Parterna &r Gverens att 6vergdngsregeln inte giller for de medarbetare som
dr medlemmar i SEKO fr o m den 1 april 2014. Eventuella 16n¢justeringar
ska gdras inom ramen {6r 16nepotten.

4  Atgirdsplan

Om en medarbetare efter 16nerevisionen inte erhéllit en 16nedkning, som
uppgdr till 250 kronor den 1 april 2013, 300 kronor den 1 april 2014 och
300 kronor den 1 april 2015, ska sirskilda dverldggningar hillas mellan de
lokala parterna om orsakerna hirtill. Skulle vid dessa éverldggningar
framkomma att 16nedkningens storlek ér beroende av medarbetarens
kompetens, personliga egenskaper eller annan omstindighet kopplad till
medarbetarens person, ska de lokala parterna enas om vilka atgéirder som
bor vidtas i syfte att dstadkomma en positiv utveckling. Dessa atgirder ska
foljas upp vid den tidpunkt som parterna dr Overens om.

De lokala parterna kan enas om annat forfarande och annat krontal.

24/,




Bilaga 2 - SEKO
Andringar av anstéllningsvillkor

Parterna har éverenskommit om &ndringar av anstéllningsvillkor som foljer:
§ 1 andra strecksatsen iindras till féljande

- arbetstagare som &r anstéilld for kortare tid d4n 3 méanader * eller for
praktik/examensarbete (motsvarande).

Nytt 8 stycke
* Giller ej SEKO:s medlemmar fran och med den 1 april 2014.
§ S nyit mom 2.1 lénespecifikation

Hantering av 16nespecifikationer regleras i foretagets policy.
I annat fall giller med SEKO:
Arbetsgivaren ska utge l6nespecifikation i samband med l6neutbetalningen,

Medarbetaren dr skyldig att ldmna skriftliga uppgifter om fordndringar om
adressbyten eller annan adekvat information for att tillgingliggtra
Iénespecifikationerna fér de anstéllda.

Anm, arbetsgivaren bestimmer vilket media som anvinds for utskick av
lonespecifikationer.

§ § nytt mom 4 omriikning av manadslon till timlon

For medlemmar i SEKO giller frén den 1 april 2014

Manadslén x 12
52 x Veckoarbetstiden (heltidsmattet for foretaget)

§ 9 nytt mom 4

Mom 4 Traktamente
Traktamente regleras i lokalt avtal.
[ annat fall giller med SEKO:

Att [oretaget ersitter medarbetare med traktamente 1 enlighet med var tid
gillande traktamentsregler enligt Skatteverket.

Vid tilldmpning av tilligg enligt detta moment for {Gretag som omfattas av
avtalet 2013-04-01 och da regelbundet tillimpar traktamente enligt andra
regler eller bestimmelser, géller att kostnadsékning/-minskning for att
overga till erséttning enligt ovan ska berdknas och beaktas.

2L,
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§ 19 mom 1
Redigering av hela kapitlet, ingen dndring i sak och vérde.

Mom 1 Obekvim arbetstid

Arbetstagare, som arbetar pa obekvim tid, har obekvimtidstilligg, om inte
annat foljer av lokalt avtal. Obekviamtidstilligg utbetalas endast for sddant i
ordinarie arbetstid ingdende arbete som enligt arbetstidsschema eller
motsvarande foreskrift eller enligt beslut av 6verordnad fullgdrs pa
obekvim tid.

Obekvimtidstilldgget regleras i lokalt avtal.
I annat fall géller med Unionen och SEKO:
Obekvamtidstilligget utges for timme
2013-04-01 2014-04-01 2015-04-01

- for enkel ob-tid 25,45 kr 26,05 kr 26,70 kr
- for kvalificerad ob-tid 56,70 kr 58,05 kr 59,45 kr
- for storhelgs ob-tid 92,55 kr 94,80 kr 97,05 kr

Enkel ob-tid iir

'Tid mellan klockan 19.00 och 22.00, i den méan det inte ir friga om tid som
sdgs nedan.

Kvalificerad ob-tid ir

Tid frdn klockan 19.00 pa fredag till klockan 07.00 pa mandag, samt tid fran
klockan 19.00 pa dag fore trettondagen, forsta maj, Nationaldagen eller
Kristi himmelsfards dag till klockan 07.00 pa nérmast foljande vardag. All
tid pa vardag som bade foregds och efterfoljs av sdn- eller helgdag samt tid i
ovrigt mellan klockan 22.00 och 06.00.

Storhelgs ob-tid éir

tid frén klockan 19.00 dag fore langfredag till klockan 07.00 pa dagen efter
annandag pask samt tid frin klockan 19.00 p4 dagen f6re pingstafton,
midsommarafton, julafton eller nyérsafton till klockan 07.00 p4 vardag
nédrmast efter helgdagsaftonen

Semestertilligg dr inkluderat i beloppen.
Lokalt avtal kan triffas om annan ersdttning.

Vid tillimpning av ob-tilldgg enligt detta moment for foretag som omfattas
av avtalet 2004-04-01 och da regelbundet tilldmpar ob-tilldgg enligt andra
regler, giller att kostnadsdkning-/minskning for att dvergd till ersittning
enligt ovan ska beriknas och beaktas.
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§ 10 Mom 3.1 Utryckning vid beredskap fran hemmet

Sévida inte annat Sverenskommits lokalt ska arbete under beredskap som
utféres i hemmet, eller pd annan dverenskommen plats, ersittas for faktiskt
arbetad tid, dock med minst en timme, Dérefter ska pdborjad 15-
minutersperiod riknas som fullgjord.

§ 11 nytt mom 7.1
Fér medlemmar 1 SEKQ giller fran den 1 april 2014

Semester ldggs inte ut nér det géller anstéllningar som avses pagd i hogst tre
ménader och som inte varar lingre tid. I sddana fall géller att en
semestererséttning om 12,5% utbetalas i samband med anstillningens
upphérande.

Lokala parter kan komma Gverens om annat.
§ 13 Forildraledighet
Ny lydelse i stycke 5, andra meningen enligt nedan

For den som har tre ars oavbruten anstillning hos arbetsgivaren fore den
forsta dagen av fordldraledighet utges erséttning for sex
trettiodagarsperioder.

Bilaga 2 ersitts enligt f6ljande:
Bilaga 2

Hantering av arbetstidsforkortning

I samband med 2013, 2014 och 2015 ars l6nerevisioner tas frigan om
arbetstidens lingd vid foretaget upp av de lokala parterna. Férhandlingarna
kan omfatta sivil ytterligare forkortning sdsom {Srlédngning/aterkdp av
tidigare kortad tid vid foretaget som gjorts med stéd av det centrala avtalet.

Har kortare arbetstid dverenskommits lokalt enligt de centrala avtalen 1998-
2000, 2001-2002, 2003 och 2004-2006 ska férkortning enligt dessa
Overenskommelser fortsitta tilldimpas i det fall parterna inte enas om annat.

Tréffas avtal om arbetstidsforkortning skall viirdet av detta avrdknas fran
ufrymmet vid 2013, 2014 och 2015 ars l6nerevisioner.

Tid som sparas i tidbank efter den 1 april 2013, 2014 och 2015 ska pi
arbetstagarens initiativ uttas i ledig tid under &ret. Arbetstagare som under
dret begért men ej beviljats ledighet av arbetsgivaren har ritt att {3
innestdende tids vérde istéllet utbetalat i pengar eller i form av
pensionspremie (LP-premie).
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§ 16 Giltighetstid far f6ljande nya lydelse:

“Avtalen om l6ner och allméinna villkor giller for tiden 1 april 2013 - 31
mars 2016. Avtalen kan sdgas upp for den tredje avtalsperioden (1 april
2015 — 31 mars 2016). Sidan uppségning ska ske senast den 30 september
2014.

Efter giltighetstidens utgéng géller avtalet med en veckas 6msesidig
uppséigningstid.”




